La compagnie innovante dentaire atteint la 8ème place sur 500 en matière de qualité  
GC Corporation entre dans le top 10 japonais du classement de la gestion de la qualité 


GC se consacre depuis plus de 85 ans à la santé dans le monde et s’est sans cesse engagée à soutenir la qualité : après avoir reçu le Deming Award, prix de renommée internationale pour l'excellence de ses affaires et la Médaille de Qualité Japonnaise, tous les efforts de la Société japonaise GC (GCC) en matière de qualité ont de nouveau été approuvés par l'Union Japonaise des Scientifiques et des Ingénieurs (JUSE). Ainsi, la société dentaire gagne la 8ème place au classement de gestion de la qualité parmi 500 fabricants et entreprises japonaises… devant des entreprises de renommée mondiale telles que Toshiba et Nissan, respectivement 13ème et 20ème.

Ce classement de gestion de la qualité a été établi par « JUSE » en coopération avec le journal financier “Nihon Keizai Shimbun”. Basée sur 6 critères, l'étude évalue la façon dont le système de gestion de la qualité est intégré et mis en place, ce qui concoure à améliorer la compétitivité et la qualité et, par conséquent, contribue à la valeur ajoutée durable de l'entreprise.

DevantDevant Toshiba, Nissan et Toyota
GC Corporation, 14ème sur 500 l’année dernière, a gagné 6 places en 2008 prouvant que l’industrie dentaire ne doit pas se cacher derrière les grandes sociétés internationales. GC se place 5ème dans deux catégories différentes «l'engagement de la direction» et «le développement de produits», surclassant le plus important constructeur automobile au monde, Toyota. 

L'entreprise japonaise, avec plus de 1700 employés sur les cinq continents et trois sites de production au Japon, Etats-Unis et en Europe, a présenté son propre système de gestion de la qualité en 1996 “GC Quality Management”. Ce système interne de gestion de la qualité précise que toutes les activités doivent être orientées pour la satisfaction des clients à l’intérieur et en dehors de l‘entreprise. Ce GQM est issu du système d'assurance qualité mis en place par GC en 1969 et de sa version améliorée établie en 1981, la GQC (Contrôle Général de la Qualité). 
La qualité est nécessaire - pour les personnes et l'environnement 
Makoto Nakao, président GC Corporation, explique: «L‘objectif principal de notre approche de gestion totale de la qualité est de toujours améliorer, de développer des concepts, des services et des produits qui non seulement dépassent les normes de qualité dans le monde entier, mais sont également respectueuses de l'environnement et contribuent à aider chaque personne dans le monde. L'excellente 8ème place obtenue cette année par le classement JUSE sur la gestion de la qualité récompense nos efforts et nous pousse encore plus loin : avec notre qualité soutenue offensive, nous voudrions nous assurer que le 21ème siècle devienne bien le siècle de la santé bucco-dentaire».
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